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PRIVACY VERKLARING

Triple C respecteert de privacy van bezoekers van haar website en draagt er zorg voor dat
persoonsgegevens zorgvuldig en vertrouwelijk worden behandeld. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij
deze verzamelen en hoe wij hiermee omgaan, conform de Algemene Verordening

Gegevensbescherming (AVG).

1. Bedrijfsgegevens

Triple C Amsterdam B.V.
T.T. Vasumweg 38a
1033 SC Amsterdam
Nederland

KvK: 97909408
BTW: NL868284804B01
E-mail: connect@ccc.amsterdam

Telefoon: 020 - 21 01 365

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij kunnen persoonsgegevens verwerken wanneer je:

* contact met ons opneemt of een aanvraag doet via onze website;
* een aanvraag doet voor het huren of gebruiken van onze ruimte;
* je inschrijft voor onze nieuwsbrief;

* je registreert voor of deelneemt aan een evenement;

* onze website bezoekt;

* een overeenkomst met Triple C aangaat.

Afhankelijk van de situatie kan het gaan om:
* voor- en achternaam;
* bedrijfsnaam;

* e-mailadres;

telefoonnummer;



* factuur- en betalingsgegevens;
* |P-adres;
* informatie over je aanvraag, evenement of samenwerking;

* gegevens over het gebruik van onze website.

3. Waarvoor gebruiken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens onder andere voor:

* het beantwoorden en verwerken van aanvragen;

* het plannen en uitvoeren van evenementen, verhuur en samenwerkingen;
* communicatie met bezoekers, klanten, partners en leveranciers;

* registratie en communicatie rondom evenementen;

* het verzenden van nieuwsbrieven wanneer je je daarvoor hebt aangemeld;
* het verbeteren van onze website en dienstverlening;

* administratie en facturatie;

* het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

4. Nieuwsbrief en Mailchimp

Wanneer je je inschrijft voor onze nieuwsbrief, gebruiken wij je e-mailadres om je op de

hoogte te houden van programming, events en andere ontwikkelingen bij Triple C.

Voor het versturen van onze nieuwsbrieven maken wij gebruik van Mailchimp. Hiervoor
kunnen persoonsgegevens, zoals je naam en e-mailadres, door Mailchimp worden

verwerkt.

Je kunt je op ieder moment uitschrijven via de afmeldlink onderaan iedere nieuwsbrief.

5. Cookies en tracking

Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken. Wij gebruiken
onder andere:

* functionele cookies voor de werking van de website;

* analytische cookies via Google Analytics;

* marketing- en advertentiecookies via Google Ads;

* marketingcookies via Meta Pixel.

Voor het plaatsen van niet-noodzakelijke cookies vragen wij vooraf toestemming via onze

cookiebanner. Je kunt je cookievoorkeuren via de website aanpassen.

6. Google Analytics en Google Ads

Wij gebruiken Google Analytics om inzicht te krijgen in het gebruik van onze website,

bijvoorbeeld welke pagina's worden bezocht en hoe bezoekers onze website gebruiken.



Daarnaast gebruiken wij Google Ads om onze online campagnes uit te voeren en de
resultaten daarvan te meten. Afhankelijk van je cookievoorkeuren kunnen hiervoor

gegevens over je bezoek aan onze website worden verwerkt.

Google kan bij deze diensten persoonsgegevens verwerken. Wij gebruiken deze diensten
in overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving en je ingestelde

cookievoorkeuren.

7. Meta Pixel

Wij gebruiken de Meta Pixel om inzicht te krijgen in de resultaten van onze campagnes
op platforms van Meta, zoals Instagram en Facebook, en om advertenties te

optimaliseren.

Wanneer je hiervoor toestemming hebt gegeven via onze cookiebanner, kunnen

gegevens over je bezoek aan onze website met Meta worden gedeeld.

8. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor
deze zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren.

Gegevens die onderdeel zijn van onze fiscale administratie bewaren wij overeenkomstig

de daarvoor geldende wettelijke bewaartermijnen.

9. Delen van gegevens met derden

Wij delen persoonsgegevens alleen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor onze

dienstverlening, bedrijfsvoering of wettelijke verplichtingen. Dit kunnen bijvoorbeeld zijn:

*  Wix - website, hosting en formulieren;

* Mailchimp - nieuwsbrieven en e-mailmarketing;

* Google - Analytics en Ads;

* Meta - Meta Pixel en advertising;

* boekhoudsoftware;

* betaaldienstverleners;

* leveranciers die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van een reservering, evenement
of overeenkomst.

Wij verkopen persoonsgegevens niet aan derden.

10. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens
te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of andere onrechtmatige

verwerking.



11. Jouw rechten

Je hebt onder de AVG onder andere het recht om:

inzage te vragen in de persoonsgegevens die wij van je verwerken;
onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren;

in bepaalde gevallen persoonsgegevens te laten verwijderen;
bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen;

verwerking te laten beperken;

in bepaalde gevallen je gegevens over te laten dragen;

eerder gegeven toestemming weer in te trekken.

Voor een verzoek of vraag over privacy kun je contact opnemen via

connect@ccc.amsterdam.

Je hebt daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

12. Wijzigingen

Triple C kan deze privacyverklaring wijzigen wanneer onze dienstverlening, website of

wet- en regelgeving verandert.

De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.
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